/\ BALLO IMPIANTI

Informativa Clienti resa ai sensi dell’articolo13 del Regolamento UE nr. 679/2016 e D.Igs. 101/2018

Gentile Cliente,
ai sensi dell’art. 13 del Regolamento UE nr. 679/2016 e D.lgs. 101/2018, desideriamo comunicarVi
quanto segue:

Titolare del Trattamento
Titolare del trattamento dei dati € BALLO IMPIANTI S.A.S. di Augusto-Eugenio Ballo & C, con sede legale
a Budrio (BO) in via Zenzalino Nord, 145.

Dati di contatto: mail commerciale@balloimpianti.com
Finalita del trattamento e base giuridica:

I Vs. dati personali, liberamente comunicati e da noi acquisiti in ragione dell’attivita svolta da BALLO
IMPIANTI saranno trattati in modo lecito e secondo correttezza per le seguenti finalita: commerciali,
amministrative, contabili, promozionali, marketing (in particolare le finalita di marketing verranno poste
in essere attraverso l'invio di comunicazioni di carattere commerciale e promozionale, senza analisi ne
monitoraggio delle Vs. abitudini di consumo, senza svolgere alcuna profilazione, non saranno inoltre
utilizzate funzionalita come SMTP+, MTP Relay, Fast Email, Instant SMTP, WebService/API per spedire
messaggi massivi con contenuti commerciali/marketing/promozionali forniti da terze parti, ovvero DEM,
EDM, direct emailing, direct email marketing).

I dati trattati saranno di natura prettamente anagrafica e saranno aggiornati, pertinenti, completi e non
eccedenti rispetto alle finalita sopra elencate per le quali sono raccolti e successivamente trattati. I Vs.
dati personali verranno trattati, nel rispetto della sicurezza e riservatezza necessarie, attraverso le
seguenti modalita: raccolta dei dati direttamente presso l'utente, raccolta e registrazione per scopi
determinati, espliciti e legittimi ed utilizzo in ulteriori operazioni di trattamento in termini compatibili con
tali scopi, trattamento posto in essere con e senza l‘ausilio di strumenti elettronici ed automatizzati,
conservazione dei dati in una forma che consenta l'identificazione dell'interessato per un periodo di tempo
non superiore a quello necessario agli scopi per i quali essi sono stati raccolti o successivamente trattati.
Il trattamento potrebbe riguardare anche Vs. dati personali di natura particolare. L’'eventuale trattamento
di Vs. dati personali di natura particolare avverra: laddove siate Voi a comunicare verbalmente o per
iscritto tali informazioni, volontariamente, ritenendolo utile, ad esempio in sede di progettazione, per Vs.
esigenze particolari di realizzazione impiantistiche o causa la ripresa della Vs. immagine mediante
I'impianto di videosorveglianza di cui si € dotata la nostra azienda per motivi di sicurezza. Per dato
particolare (ex sensibile) si intende, ai sensi dell’art. 9 del Regolamento UE nr. 679/2016: “qualsiasi dato
personale (anche immagine) idoneo a rivelare l'origine razziale ed etnica, le convinzioni religiose,
filosofiche o di altro genere, le opinioni politiche, dati genetici, biometrici intesi ad indentificare in modo
univoco una persona fisica, dati relativi alla salute o alla vita sessuale o all’‘orientamento sessuale della
persona”. Eventuali dati particolari da Voi trasmessi non saranno in alcun modo registrati, né conservati,
verranno nel caso immediatamente eliminati, solo le immagini riprese dall'impianto di videosorveglianza
sono registrate e rimangono conservate per 30 giorni nell'impianto per poi essere automaticamente
cancellate, in forma definitiva.

Liceita del trattamento e base giuridica

Ai sensi dell’art. 6 la liceita del trattamento si basa sul consenso espresso da parte dell’interessato (lettera
a): per quanto riguarda le attivita di marketing ed il trattamento eventuale di dati personali di natura
particolare, da Voi volontariamente forniti, per le esigenze sopra spiegate. Per tutti i restanti dati
personali trattati, la liceita del trattamento si basa sulla necessaria esecuzione di un contratto di cui
I'interessato € parte o all’esecuzione di misure precontrattuali adottate su richiesta dello stesso (lettera
b) o per adempiere ad un obbligo legale al quale € soggetto il titolare del trattamento (lettera c).

Destinatari o categorie di destinatari e cui verranno comunicati i dati

I Vs. dati potranno essere comunicati a seguito di ispezioni o verifiche (qualora richiestici), a tutti gli
organi ispettivi preposti a verifiche e controlli inerenti la regolarita degli adempimenti di legge. I Vs. dati
potranno altresi essere comunicati alle societa/studi professionali che prestano attivita di assistenza,
consulenza o collaborazione al titolare del trattamento, in materia informatica (assistenza hardware e
software, piattaforma digitale on-line per gestione news letters, comunicazioni commerciali, promozioni)
contabile, amministrativa, fiscale, legale, tributaria e finanziaria. Tali destinatari/categorie di destinatari
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sono ubicati e svolgono il trattamento prettamente all'interno del nostro territorio nazionale, alcuni
possono essere ubicati allinterno di paesi appartenenti all’lUnione Europea. I Vs. dati personali non
saranno oggetto di diffusione.

Intenzione del Titolare del trattamento dati personali di trasferire i dati all’estero

Il Titolare del trattamento potra trasferire i Vs. dati personali all'interno dell’'Unione Europea
esclusivamente a partner, enti, professionisti, aziende di fiducia, prestanti servizi occorrenti ai fini del
servizio da erogare, prodotti da fornire (non quindi per finalita di marketing, ne statistici, ne di
profilazione). I Vs. dati personali non vengono trasferiti in paesi extra UE, laddove ne subentrasse la
necessita, cio avverra previa informazione a Voi e previo Vostro consenso espresso in forma scritta e nei
soli paesi che presentano garanzie adeguate e/o decisioni di adeguatezza da parte della Commissione.

Tempi di conservazione
I Vs. dati personali saranno conservati per nr. 10 (dieci) anni, dal momento della conclusione del
contratto o in generale della fornitura.

I dati trattati, esclusivamente su territorio italiano, per finalita di marketing, saranno invece conservati
per massimo 24 mesi.

Esistenza di un processo decisionale automatizzato
Non & presente un processo decisionale automatizzato, i dati non sono oggetto di profilazione.

Obbligo di fornire i dati personali e conseguenze della mancata comunicazione degli stessi

La comunicazione dei dati personali da parte Vs. & un requisito necessario per l’'erogazione dei nostri
servizi e vendita dei nostri prodotti. In presenza di contratto, tale comunicazione rientra tra gli obblighi
contrattuali per permetterci I'erogazione del servizio, in mancanza della quale, sara impossibile eseguire
pienamente le prestazioni contrattuali, tanto da riservarci di procedere, in extremis, con risoluzione
contrattuale.

Artt. 15-21 Regolamento UE 679/2016 - Diritto di accesso ai dati personali ed altri diritti
L'interessato ha diritto di ottenere la conferma dell’esistenza o meno di dati personali che lo riguardano,
anche se non ancora registrati, e la loro comunicazione in forma intelligibile. L'interessato ha diritto di
ottenere l'indicazione: dell’origine dei dati personali; delle finalita e modalita del trattamento; della logica
applicata in caso di trattamento effettuato con l'ausilio di strumenti elettronici; degli estremi identificativi
del titolare del trattamento, del responsabile e del rappresentante designato ai sensi dell’art. 5 comma
2; dei soggetti o delle categorie di soggetti ai quali i dati personali possono essere comunicati o che
possono venirne a conoscenza in qualita di rappresentante designato nel territorio dello Stato, di
responsabili o incaricati. L'interessato ha diritto di ottenere: I'aggiornamento, la rettificazione, ovvero,
quando vi € interesse, l'integrazione dei dati; la cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il
blocco dei dati trattati in violazione di legge, compresi quelli di cui non & necessaria la conservazione in
relazione agli scopi per i quali i dati sono stati raccolti o successivamente trattati; |'attestazione che le
operazioni di cui alla lettera a. e b. sono state portate a conoscenza, anche per quanto riguarda il loro
contenuto, di coloro ai quali i dati sono stati comunicati o diffusi, fatto eccezione il caso in cui tale
adempimento si rileva impossibile o comporta un impiego di mezzi manifestamente sproporzionato
rispetto al diritto tutelato. L'interessato ha diritto di opporsi in tutto o in parte: per motivi legittimi al
trattamento dei dati personali che lo riguardano, ancorché pertinenti allo scopo della raccolta; al
trattamento dei dati personali che lo riguardano a fini di invio di materiale pubblicitario o di vendita
diretta o per il compimento di ricerche di mercato o di comunicazione commerciale.

In particolare l'interessato puo in qualsiasi momento chiedere al Titolare del trattamento I’accesso ai dati
personali e la rettifica o la cancellazione degli stessi o la limitazione del trattamento che lo riguardano o
di opporsi al loro trattamento, oltre al diritto alla portabilita dei dati. L'interessato ha il diritto di revocare
il consenso in qualsiasi momento senza pregiudicare la liceita del trattamento basata sul consenso
prestato prima della revoca e ha il diritto di proporre reclamo a un‘autorita di controllo. L'esercizio dei
diritti puo essere esercitato scrivendo all’indirizzo di posta elettronica commerciale@balloimpianti.com.
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